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Behandling av personuppgifter

FOCUSMALLORCA/BODAL CONSULTING AB:s malsattning ar att du ska kdnna dig trygg nar du lamnar
dina personuppgifter till oss.

All behandling av personuppgifter sker utifran GDPR-lagstiftningen som géller fr.o.m. 2018-05-25.
Vi &r beredda att vidta alla rimliga atgarder for att skydda dessa uppgifter.

Nar sker behandling av personuppgifter?

Vi behandlar dina personuppgifter nar du:

-har en kund- eller leverantdrsrelation med oss.

-registrerar dina kontaktuppgifter pa var hemsida www.focusmallorca.se

-bestéller eller ber om produkt- och/eller prisinformation pa vara produkter via telefon eller e-post.
-kontaktar oss i ovrigt via email eller telefon i egenskap av kund eller leverantor.

Registrerade uppgifter och hur de anvands

Nér foretradare for ett foretag gor bestallningar, ber om produkt- och prisinformation om vara
produkter eller om att bli kontaktade av oss, registreras namn pa foretagets kontaktpersoner samt

foretagets postadress, organisationsnummer, telefonnummer och e-postadress till arbetsplatsen.

Nar foretradare for foretag i egenskap av leverantorer eller potentiella leverantorer till oss kontaktar
oss registreras namn pa foretagets kontaktpersoner samt foretagets postadress, bank- eller
plusgironummer, telefonnummer och e-postadress till arbetsplatsen.

De personuppgifter som lamnas registreras i vart kundregister eller leverantorsregister och anvands
for administration av bestallda produkter, uppféljning av forfragningar, kundvard,
samt marknadsforing i form av utskick av bl.a. informationsbrev.

Personuppgifter anvands dven i férekommande fall for order-, bestallnings- och
faktureringshantering.

| vissa fall kan personuppgifter ha hamtats fran andra kallor med bakgrund till din yrkesroll och da
vi bedomt att du eventuellt kan vara intresserad av vara produkter.

Dessa kallor kan innefatta kdp av register, sokningar via offentligt tillgdngliga sokmotorer.

Skal fér anvandning av dina personuppgifter



Nér vi behandlar personuppgifter for de andamal som forklaras i denna policy anvander vi oss av vara
legitima intressen nar det géller att uppréatthalla affarsrelationer och kommunicera med dig som
kontaktperson om verksamheten. Vi anvander dven i forekommande fall personuppgifter i samband
med orderhantering, leveranser och fakturering.

Hur vi delar information vi samlar in

Vi sdljer inte eller distribuerar dina personuppgifter till tredje part. Endast de personer hos oss som
behover behandla personuppgifter for ovan ndmnda dndamal har tillgang till dina personuppgifter. Vi
kan dock behova dela dina personuppgifter med vara leverantorer, sa som fraktféretag eller externa
servicefirmor vid bokningar av leveranser eller uppdrag.

Hur lange finns uppgifterna kvar?

Dina personuppgifter sparas for ovan angivna skal sa lange affarsrelationen mellan oss kvarstar och
for att vi skall kunna fullfélja vara ataganden, dvs. tillhandahalla tjansten, produkten, fakturera,
reglera fakturor, hantera klagomal eller reklamationer mm. Uppgifterna ligger i forekommande fall
dven kvar sa lange som svensk bokféringslag pabjuder.

Sdkerhet

Vi har vidtagit alla rimliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder som kravs for att skydda
personuppgifterna mot otillborlig atkomst, forlust, forandring och forstorelse. Det innebéar dock alltid
en risk att lamna ut personuppgifter over internet. Inga tekniksystem ar helt skyddade mot intrang.
Dina val och rattigheter

Du ar alltid valkommen att hora av dig med dina fragor och funderingar. Du har ratt att veta vilka
personuppgifter vi behandlar om dig och kan begara en kopia. Du har ocksa ratt att fa felaktiga

personuppgifter om dig korrigerade och du kan i vissa fall be oss att radera dina uppgifter.

Du kan nar som helst be oss ta bort dig fran vart register. | och med det upphér dven
personuppgiftslagringen utom i de fall bokfoéringslagen maste foljas.

Om du ar missnojd med hur vi behandlar dina personuppgifter har du ratt att anmala detta till
Datainspektionen som hanterar dessa fragor

Kontakt

Om du har fragor om behandlingen av personuppgifter ar du vdlkommen att kontakta oss pa tel. 08-
122 988 64 eller e-post: info@focusmallorca.se.
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